
REGISTRERINGSMANUAL



Når du skal i gang med at registrere dit antal af samtaler efter en 
vagt, kan du benytte følgende link, hvor du kommer direkte ind i 

registreringsskemaet:

https://survey.hjerteforeningen.dk/LinkCollector?key=HC77X
6DEJ1CJ

Eller du kan benytte følgende QR-kode med din mobil: 

REGISTRERING AF SAMTALER EFTER EN VAGT

Hvordan kommer jeg i gang?

https://survey.hjerteforeningen.dk/LinkCollector?key=HC77X6DEJ1CJ


Husk at trykke ”NÆSTE” for at gå i gang med registreringen



BAGGRUNDSINFORMATION
Kryds af at du er patientstøtte på et hospital og tryk derefter ”næste” 

for at fortsætte registreringen. Du skal nu vælge det hospital, hvor du har haft en vagt som patientstøtte.



KORTE SAMTALER
Her skal du angive dit samlede antal korte samtaler på din vagt. Hvis du ikke har haft nogle korte samtaler, 

skriver du ”0” i feltet, og så føres du automatisk direkte videre til spørgsmål om lange samtaler. Hvis du 
derimod har haft korte samtaler, så skriv gerne antallet i feltet (f.eks. 4 korte samtaler). Tryk herefter 

”NÆSTE”.



Dette er et eksempel på en patientstøtte, der har haft: 2 korte samtaler med patienter, 1 kort 
samtale hvor både patient og pårørende var med i samtalen samt 1 gruppesamtale i 

opholdsstuen, hvor i alt 3 patienter deltog i samtalen. Man skal kun svare ud fra de felter, der 
har været relevante for en. Her er det således ikke nødvendigt at angive ”0” ud fra pårørende, da 

patientstøtten ikke har haft nogle samtaler med pårørende alene.

Patientstøtten har haft korte samtaler med 4 mænd og 3 kvinder. Samtalerne var ikke 
længere pga. der blev afbrudt og fordi det ikke lige passede patienterne (flere 

svarmuligheder kan krydses af). Ingen af de korte samtaler var med diagnosematch.



LANGE SAMTALER
Her skal du angive dit samlede antal lange samtaler på din vagt. Hvis du ikke har haft nogle lange samtaler, 

skriver du ”0” i feltet, og så føres du automatisk direkte videre i spørgeskemaet. Hvis du derimod har haft 
lange samtaler, så skriv gerne antallet i feltet (f.eks. 3 lange samtaler). Tryk herefter ”NÆSTE”.



Patientstøtten har haft tre 
lange samtaler med i alt tre 

patienter

En af samtalerne var med en 
mandlig patient og 2 af 

samtalerne var med 
kvindelige patienter

2 af samtalerne var med 
diagnosematch



Hvis du uddelte en 
aktivitetsfolder ved alle 
samtalerne, så klik ”ja”, 

hvis ikke klikker du ”nej”.

Hvis du uddelte en 
evalueringsflyer ved alle 
samtalerne, så klik ”ja”, 

hvis ikke klikker du ”nej”.



Hvis du ikke fik uddelt en folder og/eller flyer ved alle samtalerne, vil du blive spurgt 
uddybende ind til årsagen. Tryk derefter ”NÆSTE”.



Du er nu færdig med registreringen! Husk at tryk ”AFSLUT” for at indsende og gemme din 
registrering.


