
Guide til registrering af samtaler

Step 1. På første side af spørgeskemaet finder du en kort introduktion af formålet med 
undersøgelsen og proceduren i besvarelsen. 
HUSK at trykke på "Afslut" på sidste side af spørgeskemaet, så dine svar bliver registreret 
korrekt.

Step 2. Vælg hvilken type støtte du er og hvor samtalen har fundet sted. 

OBS: Hvis du er forældrestøtte, så husk at registrer at det er børneafdelingen. Hvis der er tale om en 
samtale booket via galleriet vælges ‘samtale booket via Galleri’. 



Step 3. Angiv antal samtaler du har haft på vagten. 

Step 4. Fordel samtalerne på enten korte eller lange samtaler

Sørg for at summen af dine samtaler stemmer overens med det antal, du har angivet i STEP 3!

Hvis du får en fejlmeddelelse og ikke kan komme videre, skyldes det enten:

at summen af samtaler ikke stemmer, eller
at der mangler oplysninger i et eller flere felter.

OBS: Hvis du er registreret som forældrestøtte, vil du se kategorier, der er tilpasset denne rolle.



Step 5. Registrer hvor mange aktivitets- og evalueringsfoldere du uddelte på vagten.

Step 6. Afslutningsvis kan du skrive hvis du har inputs til projektgruppen. 
              OBS: Husk at tryk afslut, når du er færdig med spørgeskemaet


